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製作人序言 

各位親愛的學弟妹好： 

 

我是參加第一屆競賽的學姊－佳妤，很快又迎來了一年一度的學習成效競賽。

經歷過前兩屆的競賽後，今年我們將學長姐的經驗整理成了這本教戰手冊，裡頭

除了有基本的競賽規程外，也放入了前一屆參賽者們的作品，一是希望學弟妹可

以有個參考方向與概念，二是讓學弟妹能夠了解有那些學長姐參賽過，在需要幫

助時，可以向這些學長姐詢問意見。 

 

同時有鑑於過去的經驗，我們發現參賽的同學似乎不太能夠清楚分辨各組別

的不同，因此，我們也在手冊中加入了幫助大家了解各組別的描述，希望讓大家

可以更精確的選擇報名組別，以期最後的成果可以更切合各組的目標。 

 

在編製本手冊時，特別收集了過去參賽者的意見，在整理過後編制為詳細的

步驟，希望引領著大家在成效競賽的路上前進。從踏入成效競賽，如何決定一個

題目開始，到過程中該如何連結資源，可能的困難與如何克服，再到最後的呈現，

都有明確的流程，讓大家能夠清楚地了解學長姐過去的做法，在學長姐的經驗之

上，發展出自己的新路程。 

 

最後，祝福大家能在本次的成果競賽中，有滿滿的收穫。也許過程中會充滿

艱辛，但也必定會有滿懷的歡笑，就如同我們走過的路那樣，希望大家也能夠擁

有一條，令你們驕傲，且獨一無二的路。別忘了在任何艱辛、徬徨的時候，翻翻

這本手冊，裡面有著許多能夠幫助你們的資源，希望你們謹記，「當你真心想完

成一件事，宇宙萬物都會聯合起來幫助你」。 
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各位學弟妹們大家好： 

 

 我是負責撰寫這份實戰手冊的人員之一，柏昆，同時亦是參與過前兩屆學習

成效的學長。之所以會有這份手冊，最大的目的就是希望讓各位再參閱後對於成

效能有更多的掌握，也因此我們特地去詢問了上一屆參與同學們的經驗，希望藉

由他們的經驗分享讓你們有更多的方向去理解學習成效的意義。在這邊，我也點

單的分享一下我的看法。 

 

 學習成效是一個挑戰，但也是一個機會，在繁忙的大學生活中，它確實添上

了一筆重量。然而，這樣的重量是可以與一般的課業不同的，沒有人以分數與念

書的壓力在逼迫著你，深入了解自己為什麼要參與成效競賽後會發現到，原來這

是一個自我實現的機會，實現一些在課堂中學不到的事物。因此，我看過有人發

展了一套精緻的桌遊來帶孩童；我看過有人將老人帶進大學之中；我也看過有人

前往北京發表他們的研究結果。這些都是成長機會，也都是獨一無二的學習歷

程。 

 

 當然，除了課業外知識的學習，團隊的合作將比以往的團體報告更加緊密，

這也考驗著小組成員內互相合作、溝通、統整的能力。屆時，會有許多的問題或

狀況不斷的冒出，等著我們去解決與突破。但也不用太驚慌與擔心，面對挫折與

挑戰亦是學習的過程，知道該怎麼去因應各種狀況正是學習的重點。 

 

 最後，期許大家在這樣的機會中去盡情展現自己的興趣，從學習中尋找自己

的快樂，讓成效帶給自己難忘的經驗與成長。 
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第三屆諮商與臨床心理系大學學習成效發表競賽辦法 

壹、活動宗旨 

    為鼓勵年輕學子以自身創意呈現大學所習得知能，將各項學習成就轉化為具

體成果，以做為學習與實踐之最佳表現。 

貳、主辦單位 

     國立東華大學諮商與臨床心理系 

參、作業流程介紹 

   本學習成效發表競賽採分組方式進行。活動參與區分為三階段：第一階段為

計畫形成，由學生自主形成團隊並徵得本系教師擔任指導老師，送出參賽計畫書；

第二階段為統整所學，執行計畫內容；第三階段以各種形式呈現學習成果，由系

辦邀請本系及系外教授組成公正評審團評審後頒獎。 

 

第一階段：計畫形成 

預計時程：即日起至 11 月 30 日止 

    由合於參賽資格之同學以自主學習之精神，主動組隊至系辦領取競賽計畫書

及報名表。參賽各組依本系學生專業能力指標，發展得以展現學習成果之計劃，

各組計劃之自評應符合本系三項以上之學生專業能力指標(詳見計劃書所示)，並

於完成計畫，獲得指導老師簽名同意後（每位老師最多指導三組），送至系辦備

查。 

 

第二階段：計畫執行 

預計時程: 計畫繳交後至 103 年 4 月 30 日止 

    參與者得以任何形式呈現所學，例：年會發表之論文、各項學習心得、作品

海報、實際服務後心得或受服務者之回饋、專業能力展示影片等，於 103 年 4

月 30 日下班前完成送件。 

 

第三階段：成果發表會及頒獎 

    各團隊成果預計於 5 月份與本系心理週結合舉辦成果發表週。由主辦單位選

擇適當地點展現各項成果。成果評選由本系和外系教師、與本系合作的校內外機

構主管、本系同學票選等多元評量方式進行分組評選，並於 5 月心理週後隔週進

行公開頒獎儀式。 
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肆、 報名資格 

一、 本系三年級以上或修習本系專業學程達 48 學分以上者，得組隊報名。每隊（團）

成員人數不拘，但需含指導老師 1 人。報名團隊應填具報名表及著作權使用同

意書，詳細格式如附件 1、附件 2。 

二、 報名團隊需能依據本系學生專業能力指標進行自評後，提出能呈現學習成效之

計畫書。計畫書之重點應包括能力指標自評、團隊學習成效特色、選擇呈現方

式之理由項目。本系鼓勵各團隊發揮創意、訂定主題、採取田野調查、研究成

果、實作成效、創作、設計等多元呈現方式。相關內容須合乎本系學習精神，

並於計畫書內說明執行做法或步驟。計畫書格式詳如附件 3。 

 

伍、甄選標準 

一、評分方式分專家評分 70% 同儕票選 30% 

(1) 專家評分 70%：邀集本系教師、系外之合作機構專家或學者召開分組評

分會議，各組成員 3-5 人，商定評分標準後評定之。 

計分項目為 1.符合本系學生專業能力指標 2.符合團隊合作。 

(2) 同儕票選 30%：於成果週辦理人氣投票，每人可投每組一票，不得重

複投票。 

陸、頒獎獎項 

 學術研究發展潛能獎， 

第一名：獎勵金或禮卷 6000 元，獎狀每人 1 張。 

第二名：獎勵金或禮卷 3000 元，獎狀每人 1 張。 

第三名：獎勵金或禮卷 1000 元，獎狀每人 1 張。 

佳  作：若干名，獎狀每人 1 張。 

 社會關懷實作參與獎， 

第一名：獎勵金或禮卷 6000 元，獎狀每人 1 張。 

第二名：獎勵金或禮卷 3000 元，獎狀每人 1 張。 

第三名：獎勵金或禮卷 1000 元，獎狀每人 1 張。 

佳  作：若干名，獎狀每人 1 張。 

 多元應用創意發明獎， 

第一名：獎勵金或禮卷 6000 元，獎狀每人 1 張。 

第二名：獎勵金或禮卷 3000 元，獎狀每人 1 張。 

第三名：獎勵金或禮卷 1000 元，獎狀每人 1 張。 

佳  作：若干名，獎狀每人 1 張。 
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柒、注意事項 

一、團隊所提供之報名資料將不退還（請自行備份留存團隊）。 

二、主辦單位得訪視各團隊計畫執行情形，若發現違反專業倫理相關情事，得視

情節嚴重性終止該團隊參與本活動之權利。 

三、團隊需配合出席成果發表，到場進行成果展現與解說，由主辦單位出具出席

證明，以利各團隊學生辦理請假手續。 

四、本計畫頒發之獎勵金，得依評審決議從缺或並列之。 

五、主辦單位對活動相關規定保有修改與最終解釋權。公布事項以公告內容為準。

若有未盡事宜，將由主辦單位修正後公布於本系公布欄，不另以書面通知，

請參加團隊隨時上網查閱。活動洽詢電話：(03)8635631 或 2。 

 

 

學習成效競賽分組說明 

壹、 學術研究發展潛能組 

目的為 1.解釋現象 2.對尚未發生的事項做預測 3.改變不同的研究變項，並預

測新的結果，透過有系統的實徵性研究方法獲得有組織的知識。 

 

貳、 社會關懷實作參與組 

目的是看見社會需求，研擬計畫，提供確實的服務以改進社會現象。從中累

積進入服務場域的實務經驗，並評估服務後的成果，以及反思個人在計畫中的自

我成長。 

 

參、 多元應用創意發明組 

目的是看見市場需求，並設計呼應需求的產品，將本系專業能力與其他領域

結合。或由自身興趣(EX：音樂、繪畫…)出發，融入心理學元素進一步拓展新的

領域。 

  



10 
 

專業能力與成效指標 

專業能力 學習成效指標 

1.應用專業知能瞭解現象與問題解

決的基本能力 

1-1 能夠運用心理學知識瞭解現象 

1-2 能夠運用心理學知識解決問題 

2.公民關懷與倫理思考、 

適當接觸他者的能力 

2-1 符合倫理守則做到公平、不傷害、及關注對象的最

大利益 

2-2 呈現對社會及人類福祉的關注 

2-3 對社群與公共事務的關注 

2-4 適當接觸他者（不同文化族群、不同社會階層、不

同年齡層）的能力 

2-5 對研究倫理的反思 

3.生涯規劃與自我發展的能力畫、

反思與規劃未來生涯發展的能力 

3-1 探索與瞭解自己專長 

3-2 反思實踐過程與未來職涯發展的關係 

3-3 形成個人或心理相關科系的願景與規劃 

4.傾聽、統整與溝通合作的能力 

4-1 能夠形成傾聽與尊重的人際關係能力 

4-2 能夠清楚表達個人獨特理念與想法 

4-3 能夠統整各種多元意見 

4-4 瞭解場域特性、並據以溝通協調而完成或改善工作

的能力 

5.正向與創新的能力 

5-1 對挫折情境的承擔堅持與不放棄 

5-2 能容忍與接納困難與模糊現象 

5-3 不受限於既有的結構形成改良或創新的解決策略 

5-4 能說明挫折與克服過程的能力 
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【實戰教學】 
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社區參與 

•系上原有的服務團隊。 

•想要改變或解決生活
周遭的問題或現象。 

學術研究 

•從過去學習的課程找
尋自己有興趣的主題。 

•自身過去的生活經驗，
與老師們的專業做連結。 

多元創意 

•與外系所學或是不同
的領域做結合。 

•想做點不一樣的事情。 

尋找組員 

•擁有相同興趣的同學。 

•團隊合作上能互補的同學。 

形成共識 

•找出大家共有的目標。 

•詢問學長姐找出大家都能接受的主題。 

•思考大家想做甚麼，再來是能做甚麼。 

指導老師 

•與目標有相關專業的老師 

•從課堂出發便已授課老師為主 

縮小目標 

•大量閱讀相關的文獻並統整 

•思考指導老師的專長與建議 

第一步 題目的發想 

第二步 讓想法成為具體可行的目標 

心中浮現 

那些人選呢? 

如何統整大

家的意見？ 

老師們的 

專長是甚麼? 

 

該如何尋找

與閱讀文獻? 
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累積文獻 

修正內容 

•以一篇重要文獻或書籍為基礎，來制定研究或企劃內容。 

•定期和指導老師與助教討論，讓內容越來越明確。 

•思考要呈現的方式，並考量時間、成本的可行性。 

制定與控管 

進度 

•先訂下常會的時間。 

•定出所有的截止日期，再往前推並規劃能用的時間。 

•了解每個組員的特性，並多估時間為計畫有所預留與緩衝。 

第三步 將目標轉換成可以執行的方案 

容易遇到的問題與狀況 
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•需要增加自我時間管理的能力。 

•越早把常會時間定下來越好。 

•限定開會時間，增加開會的效率。 
時間不夠 

•擴大範圍延伸搜尋 

•尋求學長姐或老師的建議 文獻量或資料不足 

•長時間相處磨合並熟悉彼此。 

•尊重所有人的意見與想法，在大家達成共識後再下決定 

•制定決定事情的方法，像是尋求老師意見、抽籤等等。 
團隊溝通不良 

•先休息調整自己，再出發。 

•回想最初的目標與願景，並堅持下去。 

 
失去動力 

•系上資源不足，透過程序來提升硬體設備。 

•要額外學習不一樣的東西，困難的儀器、與外校人士溝
通等等。 

突發狀況 

社區參與 

•當初想的與真正服務
時可能會有所出入。 

•所需要的資源不足。 

•方案不符對象的期望。 

學術研究 

• IRB需要大量金錢與時
間。 

•實驗室、借鑰匙的安
排。 

 

 

多元創意 

•可與外系的人一起合
作。 

不同組別要留意的事 

最後一步 準備成效的展演 
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•透過最初的文獻查詢奠定基礎。 

•在研究撰寫過程中慢慢累積，或是以IRB為原型。 

•反覆閱讀收集到的資料應整理。 
紙本 

•透過創意來凸顯內涵。 

•思考如何讓海報能呈現得更淺顯易懂。 

 
海報 

•將紙本與海報的重點放入簡報之中。 簡報 

•以海報與紙本為主軸發揮。 

•需要注意口頭報告的時間(12分鐘)。 

•思考該如何呈現是讓老師們更了解整體成效內容的重點。 
口頭介紹 
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•更深的自我反思服務的過程與成長。 

•看見自己可以有所付出。 

•將想法轉換成可以實際執行的方案。 
社會參與 

•更了解如何實作研究，並從錯誤中成長。 

•學會運用不同的軟體、統計方法。 

•增加表達、問題解決與邏輯推理的能力。 
學術研究 

•計劃書的撰寫、與其他機構接洽溝通的能力。 

•提升心理學之外的學科能力。 

 
多元創意 

學長姐們的收穫 
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老師專長介紹 

劉志如 副教授 

 

最高學歷：國立彰化師範大學輔導研究所博士 

專長：兒童諮商與兒童治療、團體諮商、創傷治療、青少年諮

商 

指導組別 

第一屆 結合心理學與桌上遊戲的另類創意 扶遊生物的

設計經驗 
創作 

第二屆 Welcome to My World！ 社會關懷 

聽視覺提示對空間工作記憶之影響：以局部再認

作業來探討 
學術 

引發悲傷情緒的音樂對辨別情緒臉孔的影響 學術 

 

李維倫 教授 

 

最高學歷：美國杜肯大學臨床心理學博士 

專長：臨床心理學、現象學心理學、質性研究方法論、本土心

理療癒、存在催眠治療 

指導組別 

第一屆 小當家的趣味廚房 創作 

南華羽球認輔 社會關懷 

南華國小籃球認輔計畫 社會關懷 

第二屆 南華國小認輔：認輔員的自我覺察與反思 社會關懷 

 

http://www.cp.ndhu.edu.tw/files/14-1040-28228,r2326-1.php
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周東山 教授 

 

最高學歷：美國喬治亞大學教育心理計量學博士 

專長：心理與教育統計、計量研究法、實驗統計、宗教行為研

究 

 

 

林美珠 教授 

 

最高學歷：美國普度大學諮商師教育哲學博士 

專長：敘事與心理研究、諮商歷程與夢工作、跨領域人文創新

與社會實踐研究 

 

 

王純娟 教授 

 

最高學歷：美國維吉尼亞大學教育領導、基礎與政策學系哲學

博士 

專長：個人中心學派、哀傷諮商與治療、危機處理 
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林繼偉 副教授 

 

最高學歷：美國堪薩斯州立大學諮商與教育心理學系哲學博士 

專長：心理衡鑑、人格心理學、諮商實習與督導、短期心理治

療、生命教育 

指導組別 

第一屆 Secret Diary 創作 

第二屆 網路成癮人格量表發展與研究 學術 

Analysis of Academic Procrastination, Purpose in 

Life and Problem-Solving Ability of Adolescents 

學術 

 

 

陳淑瓊 副教授 

 

最高學歷：美國辛辛那提大學諮商師教育哲學博士 

專長：多元文化諮商、個案研究 

指導組別 

第二屆 Singing from my heart 創作 
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藍玉玲 副教授 

 

最高學歷：美國華盛頓大學教育心理學系哲學博士 

專長：測驗編製與評量、客觀結構式臨床測驗、自我概念與跨

文化研究、數理教育研究 

指導組別 

第一屆 大學生人格特質、孤寂感與其 Facebook 動態訊

息使用頻率之關聯性 
學術 

 

 

周育如 副教授 

 

最高學歷：英國愛丁堡大學認知科學哲學博士 

專長：認知神經科學、穿顱磁刺激(TMS) 、閱讀歷程、眼動

與空間更新機制 

指導組別 

第二屆 點心秀 創作 

男女糾察隊-你有沒有性別刻板印象？ 學術 

 

 

賈紅鶯 副教授 

 

最高學歷：國立台灣師範大學教育心理與輔導研究所博士、英

國 Tavistock Clinic 家族治療文憑 

專長：家族治療、系統督導、後現代治療、靈性諮商 
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王沂釗 助理教授 

 

最高學歷：國立彰化師範大學輔導與諮商學系博士 

專長：校園心理衛生方案、敘說研究、正向心理學 

 

 

高倜歐 助理教授 

 

最高學歷：英國 Bristol 大學理學院實驗心理學系哲學博士 

專長：睡眠異常疾病、健康心理學、自我傷害及自殺、成癮及

物質濫用、社區心理衛生 

 

 

劉彥君 助理教授 

 

最高學歷：美國加州專業心理學院臨床心理學博士 

專長：臨床心理學、婚姻與家族治療、團體治療、多元文化心

理治療、臨床心理學教育訓練 

指導組別 

第一屆 希望與陪伴的嶄愛小隊 社會關懷 

Wraparound 用愛包圍 社會關懷 

原鄉服務計畫 社會關懷 
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劉効樺 助理教授 

 

最高學歷：美國加州大學爾灣校區心理學博士 

專長：認知神經科學、視覺注意力、情緒心理學、腦電位儀

（EEG） 

指導組別 

第一屆 ccpso 10th’s psychology psychology 創作 

psychological Music(PM)用音樂來闡述心理學的

概念 
創作 

友善大腦生活與學習 社會關懷 

你來，作大學生 社會關懷 

不同依附類型對情緒臉孔知覺的差異 學術 

不同情緒強度對於視覺搜索表現的差異 學術 

聽覺干擾對視覺刺激的影響 學術 

突顯性對錯誤記憶的影響 - 在編碼階段中文字

詞聯想常模 
學術 

色彩對於情緒臉孔辨認之影響 學術 

第二屆 友善大腦生活與學習 社會關懷 

引發悲傷情緒的音樂對辨別情緒臉孔的影響 學術 
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蔣世光 助理教授 

 

最高學歷：國立台灣大學臨床心理學博士 

專長：臨床心理學、神經心理學、神經心理衡鑑、醫事教育與

評鑑 

指導組別 

第二屆 OLD，My Drar-18 歲的日子我來了 創作 

繪心繪影：以主要心理理論為取向的療癒性繪本 創作 

 

 

李明霓 助理教授 

 

最高學歷：加拿大亞伯達大學心理學博士 

專長：社會與文化心理學、人格心理學、超個人心理學、夢與

意識研究 

指導組別 

第一屆 大學生課程參與及自主學習因素之研究-以言論

發表為例 
學術 

第二屆 有影響力的夢與人格特質之關聯性探究 學術 

臉書自拍行為、自我意識與身體意象之關聯性探

究 
學術 
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翁士恆 助理教授 

 

最高學歷：英國國立愛丁堡大學諮商與心理治療學博士 

專長：兒科發展病理學、早期療育制度、兒童心理動力、兒童

心理治療與行為介入策略、現象學與存在主義研究法、兒科心

理師訓練 

指導組別 

第一屆 早療在西林 社會關懷 

第二屆 早療服務隊 社會關懷 

 

 Robert A. Ross 助理教授 

 

最高學歷：美國辛辛那提（Cincinnati）教育學博士 

專長：諮商心理學、臨床諮商、靈性與神學、覺照與社會工作 

指導組別 

第二屆 Star Power 社會關懷 

 

王緒中 助理教授 

 

最高學歷：美國超個人心理學院超個人心理學博士 

專長：超個人心理學、榮格心理諮商、夢與分析、大團體動力、

夢體治療 

指導組別 

第一屆 心發現。藝術。象徵。插畫 創作 

 

 

http://www.cp.ndhu.edu.tw/files/14-1040-38837,r1755-1.php
http://www.cp.ndhu.edu.tw/files/14-1040-28237,r2632-1.php
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【社會關懷實作參與組】 
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組別 1 

團隊名稱：南華個輔 

計畫名稱：南華國小認輔：認輔員的自我覺察與反思 

成員：胡博媛 

指導老師：李維倫 

 

計畫內容簡述 

「南華認輔計畫」是東華大學諮商與臨床心理學系與花蓮縣南華國民小學合

作進行的弱勢學童認輔方案。參與計劃的東華大學學生每週花費 40 分鐘於固定

時段，前往南華國小與學童進行一對一的陪伴認輔，持續進行至少一年，沒有任

何報酬與學分。  

計畫主持人李維倫主任對參與認輔計畫的大學生訂下的原則僅有簡單兩項:

「承諾」與「在一起」，「承諾」指的是信守對學童所說的，每週一定在約定的時

間出現，持續一年；「在一起」指的是努力去看到他/她的世界，去靠近他/她的身

旁。另外，主任也表示：南華認輔與其說是讓我的大學生去「輔導」小學生，讓

大學生去落實輔導知能，不如說是讓他/她們經驗現場的模糊與不明確，經驗自

己的挫折、甚至是無能感。 

參與南華認輔個輔計劃已經一年多，我在陪伴孩童的這段過程中，一面學習，

也一面反思，感覺到自己的角色定位、態度和想法有些改變，我企圖將所經驗到

的記錄下來，藉由這個機會去整理和統整，具體化呈現出我在認輔實務中學習到

的經驗與轉變，而這個改變也將或多或少地反映在我的生活上。我知道要察覺 

自己的改變並不容易，但我抱著很大的勇氣來接受這項挑戰，要以細心及耐心，

從細微處發現改變。 

執行方式 

 

1 
• 每周進行一次認輔 

2 
• 撰寫認輔日誌 

3 
• 與督導討論認輔過程 

4 
• 每個月統整一次紀錄(觀察、比較不同處) 

5 
• 與督導討論進行分析與評估 

6 
• 統整分析結果 

7 
• 形成成果報告 
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學習收穫統整 

學習項目 內容 

自我覺察： 

從互動中學會看見自己 

1. 無法忍受沉默，會盡可能想辦法打破它 

2. 太早預設立場，限制了自己的自由發揮與臨場反應 

3. 不只有小朋友，我也是希望被人看見的 

4. 自信心不足，對於自己的評價需要仰賴他人的反映 

覺察後的改變(一)： 

認識沉默的意涵，發現

有更好的應對方式，並

從嘗試中去做調整改變 

覺察：無法忍受沉默，會盡可能想辦法打破它。 

↓ 

發現：沉默不代表尷尬，是沉澱思緒或情緒的好時機。 

↓ 

改變：面對沉默可以感到自在，而且在沉默的時間發現

找到新樂趣，用眼神及臉部表情的溝通，培養出我們的

默契。 

覺察後的改變(二)： 

改變預設立場的限制 

覺察：早一步預設立場，限制了自己的自由發揮與臨場

反應。 

↓ 

發現：把什麼都先設想好，只會讓孩子活在我所認識的

世界中，因為我都用我的方式提前為他做好防範，這樣

的情況下我看不見她，忽略了她的能力。 

↓ 

改變：放手，空白白地去見他，讓他帶領我走進他的世

界，讓我更認識他。 

技巧運用： 

學習說話技巧，並思考

聽者的感受，調整自己

說話的方式 

1. 使用反應和同理的技巧（EX：我看到你……） 

2. 用開放式問句取代封閉式問句 

3. 不輕易使用「為什麼」 

4. 用「我不喜歡你這樣做」反應小朋友不好的行為 

5. 用自我揭露表達同理與支持 

學習成效反思 

藉由這次的成效競賽，我回顧了過去到現在將近兩年的認輔日誌，這是段很

漫長的陪伴過程。從一開始有既期待又害怕受傷害的心境，接下來慢慢地從互動

中探索學習，做調整、做改變，過程中有驚喜、有意外，我也有挫折和低潮想放

棄的時期，但這些都過去了，我真的穩穩地走過了兩年耶! 當看到自己真的做到，

也看到自己在這過程中的成長與蛻變，我有一種難以置信的感覺和滿滿的感動。 

我在準備學習成效的同時，經由學長姐們、督導和老師的引導，我發現我對待孩

子的方式，與我的自身經驗息息相關。我想把我好的經驗帶給孩子；也希望不好

的經驗不要再重蹈覆轍，一面在陪伴小朋友，也一面在做自我的反思與覺察。而
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這段期間，我沒有刻意的去執行南華計畫中的宗旨，但我長時間陪伴一位小朋友

並從中摸索學習之後，我很驚訝的發現，我在不知不覺中，竟也實踐了它們： 

「承諾」、「在一起」、「在他有能力的地方與他相遇」。回頭看這一路走來，心裡

覺得好踏實、好值得，我用我小小的力量，讓一個孩子有了〝不一樣〞，也讓我

自己有了很不一樣的一段經歷。 

評委老師回饋意見 

1. 團隊合作的部分，可以在報告中加強。口頭報告可事先演練，減少停頓的問

題。方案的背景資訊介紹宜加以補充。 

2. 頗具反省－再行動的省察能力，對助人專業工作及服務對象的認識都有難得

成長，確實具做中學的實踐精神。 

3. 報告者以參與南華認輔兩年經驗發表，值得肯定。然而報告者報告不甚流暢，

似乎缺乏練習。就報告內容來說，也看不太到行動的「意義」面，例如對報

告者來說生涯發展的省思。 

4. 具有清楚主題且能聚集，建議就所欲反思之現象做更深刻的陳述，並詳細說

明反思後的行動與影響。 

5. 從實務場中真的去體驗所學的諮商技巧；報告內容的組織、口語表達可再加

強。 

6. (優)具體行動與反思。(良)個人成長突破；承擔挫折。(可)較少看到專業知識

的論述結合(如：關係)；成果表達可再加強。 

海報 
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組別 2 

團隊名稱：早療服務隊 

計畫名稱：早療服務隊 

成員：翁鈺傑、陳仲坤、李孟盈、葉宛青、吳念穎、龔岳烜 

指導老師：翁士恆 

 

活動紀錄 
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孩子的成果 
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學生自評能力指標圖 

 

 

評委老師回饋意見 

1. 對陪伴的意義與作法所帶出來的影響，可以更多說明一些。關於反思，除呈

現正向的事例之外，亦可以從一些過程中的不順暢處討論。既然是「早」療，

可以發揮與一般陪伴服務所不同的特色之處。 

2. 遠赴偏鄉參與療癒服務行動，是要有無比的熱情與毅力，從分享過程，看到

同學們的付出與對諮商臨床工作的學習認同。 

3. 報告 ppt 製作優良，值得肯定。報告內容也很清楚，報告者台風沉穩。請報

告者多加反思這個行動對行動者來說生涯發展的意義為何，所謂「種子」的

行動意義在哪？ 

4. 內容深刻誠懇，建議在報告內容做綜合整理與討論。 

5. 「一小時無限大」的報告組織內容完整；反思內容如何反應到所學的理論知

識可以用文字說明得更清楚。 

6. good self reflection. 
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海報 
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組別 3 

團隊名稱： Welcome to My World 

計畫名稱：Welcome to My World！ 

成員：蘇咨宴、盧崇茹、譚寧予 

指導老師：劉志如 

 

計畫內容簡述 

希望能藉由五週的陪伴與系列的活動，讓學生能在遊戲中輕鬆快樂的學習，

使人際議題不在是沉重的問題與困擾，期望能夠幫助人際關係中較為弱勢的學生，

可以在遊戲的過程中增加與他人接觸、互動的機會，藉以學習如何與他人相處、

提升自信心，提升人際相處間的技巧。 

希望讓孩子在五週的團體中能夠在遊戲中學習，增進自己和他人互動的技巧，

透過更多的同儕互動遊戲中，嘗試為自己發聲，表達自己的意見與和試著與他人

相處，同時增進互助合作的機會，讓學生有機會可以互相學習彼此的社交技巧，

幫助彼此能夠在人際關係中更成長。活動設計均針對較不擅長表達自我的害羞內

向兒童，以及不擅與他人互動的孩子為主題設計，讓他們在遊戲中快樂的學習人

際技巧，實踐快樂學習的理念，達到和他人互動的機會，同時瞭解自己該如何使

他人更瞭解自己。 

期望學童在參與五週的團體後，能夠自然和勇敢地去和其他同學接觸和相處，

以及使用學習一些在團體中習得的人際技巧，同時可藉由參與團體的方式，增加

他們認識其他同學和相處的機會，在團體中能夠嘗試最適合自己的社交技巧，慢

慢去摸索屬於自己的社交方式，同時也可以藉由團體拓展自己的交友圈，讓認識

更多的朋友。 

 

學習成效反思 

這次學習成效我們選擇以帶團體的方式進行社會關懷，關懷、幫助人際關係

弱勢的孩子，讓他們有機會為自己發聲，且認識更多的朋友。這次的心得方面，

我們將分三個部分進行描述，第一部分為修改團體計畫書，第二部分為和學校的

接洽過程，第三部分為和老師與學姐的討論後心得。 

 

修改團體計畫書 

經過這次團體的設計，讓我們學習到很多事情，帶孩子團體跟帶成人團體上

的差異，不管是用語上、活動計畫上，都是截然不同的，在孩童團體上我們需要

注意的事情更為細項，許多事情不能再依我們習慣的方式去思考，我們必須站在

孩子的角度上去思考，這讓我們開始回想起我們的童年，許久未想起的童年，當
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時我們在想些什麼，我們當時的思考模式是什麼，我們怎麼看待這個世界的，對

我們而言什麼是重要的等的問題。 

一開始團體的召募對象為獨身子女，但是後來發現這與我們的偏見有關，所

以放棄了這個計畫，後來經過一番討論後我們最初的目的既然是想要幫助人際，

那就改成人際成長團體，故招募對象又改為人際關係不好的學生，同時也設計好

團體活動。但是，因為我們是第一次想要帶人際團體，許多細節沒有注意到，故

經老師提醒後才發現人際不佳的原因有很多種，我們必須去聚焦於某種人際不佳

的對象，經過幾番的討論後，我們決定為害羞內向的孩子。在這件事情上，讓我

們學習到課堂上不會學到的知識，課堂中我們的團體對象是自己的同學，根本不

會考慮到對象的問題，但在這次團體的計畫中，我們了解到關於對象也是團體的

重要一環，對於對象的挑選是會影響到團體的進行，以及未來團體的發展。 

最後，計劃書總在討論中不斷的突破，我們每次的討論都會激發出新的想法

以及不同的觀點，原本我們認為合理的事情，認為應該怎樣的事情，卻在每次的

討論中打破，想到其中可能出現的問題和執行上可能的困難，以及從小朋友的觀

點看團體活動的吸引力，然後修改計劃書取得平衡，在這樣的平衡到打破再到平

衡的狀態，就是我們一而再的學習過程，學習如何使計畫變得更有趣味性，學習

如何使計畫變得更具有執行性，學習如何讓活動更具完臻，學習如何回到小時候

的自己，然後使用兒時的視野。 

 

接洽 

自學期初我們就開始尋覓願意讓我們帶團體活動的學校，但是屢遭婉拒，詢

問期間的一來一往也耗去不少時間，眼看時間不斷流逝，我們心裡都相當焦急，

幸好稻香國小的老師相當接納我們，而且自從聽說我們的計畫以後，就非常積極

地為我們檢視活動的計畫書、設想如何招生、如何開始團體活動等等，在第一次

與老師約討論時就能感覺到老師的用心，我們真的非常感謝老師。 

我們主要與老師聯繫的方式是用電子信箱聯絡，不像平常用手機連絡那般，

用書面的形式就需要更加注重用字遣詞，尤其是給師長的信件，我們以前所學到

的書信格式都用上了，慎重起見，每一次寄信之前都要再三檢視，起碼讀過兩次、

確認過是否有附檔署名等等，最後才能按下寄信鍵，而且因為時間緊迫，我們每

天都必須多次檢查信箱，確認是否有收到老師的回信，直到與老師確定討論開會

的時間以後，再準備開會資料、列出欲與老師討論的問題，並且彼此討論形成共

識，才能安心與老師討論。 

但是，實際上與老師見面之際，壓力還是有一點大，因為一開始不曉得老師

對我們的活動是抱持什麼看法，幸好老師的看起來都很接納我們的活動，而且非

常樂意提供協助與經驗分享，像是老師建議我們招募小朋友時候，可以進班宣傳，

小朋友比較願意主動參加，也比較容易取得家長同意書，老師甚至將自己當初帶

過的團體報名表寄給我們當作參考範本；另外，輔導教室也是老師提供我們用來

進行活動的，諸位老師對我們的幫助真的令我們相當受用且獲益良多。 
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在與老師約時間討論的過程中，我們學習到了與老師討論之前應該充分設想

與準備，而信件往返的期間，畢竟不是面對面地談話，因此書信的禮儀、如何說

清楚我們的想法與表示我們的感激，都是相當重要且深奧的學問，經過這一次與

老師的聯繫過程，我們認為恭敬、尊重、有禮貌的態度，就是與師長順利溝通接

洽的不二法門。 

 

跟老師和學姊的討論 

我覺得我們在整個團體從無到有的過程中，都受到了很多人的幫助與鼓勵，

不論是志如老師、碩班學姐或是國小的老師們，他們所給予我們的回饋與提供的

資訊、方向，都讓我們思考了更多的面向。而這些，除了讓團體更為流暢、盡善

盡美外，我覺得最重要的是我們因此獲得了更多的學習與自我成長。 

在計畫還在孵化的階段中，我們一開始都是以「我們認為」、「應該會...」

等作為思考的出發點來設計團體的活動，而在信心滿滿的與老師的討論時，老師

的一句「看起來不好玩」就深深撼動了我們的心，「是啊!他真的感覺不好玩，

而且好像在上課。」，如果連我們都覺得不好玩，更何況是孩子們呢?這讓我們

開始試著以孩子的角度思考計劃書的內容，也更能嘗試用孩子的角度來感受希望

得到的收穫...等，雖然在經過討論後我們的計畫書幾乎重新再來一遍，但我覺得

在這過程中我們所學習到的，都是無價的珍寶。 

另外也很感謝碩班的學姐在畢業論文壓力與助教的忙碌下，還願意抽空幫我

們檢視團體的內容，對於我們所提出的問題、擔心也都很有耐心的分享他們的經

驗讓我們學習，他也會透過對我們先前的認識與觀察，個別的提醒我們可能可以

注意的地方與小心自我價值部分的影響...等，我覺得這些回饋不管是從對自身的

態度、處理事情的模式、到對團體的期待，都促使我們對自己有更深的覺察，而

在覺察後也讓我們能更坦然的面對可能在團體中會遇到的問題、同時也會更加的

注意內在想法的出現與影響，將團體中可能的傷害將到最低，我覺得這真的很

棒！ 

除了學校內的資源，讓我們很意外的是，當地學校的老師也都很熱心地幫我

們處理許多行政上的瑣事，也提供了不少她們帶團體的經驗以及與學生相處的觀

察...等，讓我們能以最快的速度了解狀況並進行調整，減少了先前可能會經過的

磨合與嘗試階段，也減低了在嘗試期可能會有的問題...等，為我們的團體提升助

益，真的很謝謝熱心的老師們。 

而在實際的帶完團體後，雖然仍有許多不足之處，但老師也不吝於給予我們

更多的思考空間，並針對我們遇到的困難一一的提供解決的方法與可應變的方式，

更讓我們體會到其實事情並不是死的，只要轉個彎原來很困難的事情就輕鬆解決

的!老師的回饋就像在灰暗漆黑的時候，為我們點燃了一盞燈，讓我們可以迅速

的燃起鬥志，找回原有的熱忱並從新也從心出發。 
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我覺得我們真的很幸運，能夠遇到這麼多願意幫助我們的人，讓我們能在每

一次的挫折中都能勇敢的爬起來面對挑戰，也讓我們看到了不同的視野進而自我

反思、檢討。希望我們能越來越好，不要辜負他們對我們的付出與期待。 

 

學生自評能力指標圖 

 
 

評委老師回饋意見 

1. 活動的背景資訊介紹不足，有關團體型式、活動設計; 目標…等宜適當揭露。

反思與收穫的呈現很充實，唯缺乏具體個案經驗的對應。 

2. 將所學的助人專業知識實際應用於兒童學習的現場，相信對於「學習」發展

的認同歷程有許多寶貴經驗。 

3. 整個報告內容並未突顯 groupwork 的重點在哪裡，非常可惜，例外所報告的

內容跟題目 welcome to my world 之間的連結與關係也沒有報告出來。 

4. 高度熱誠，內容充實細緻，建議強化整體歷程描述，並略增案主之參與及改

變。(個案研究)。 

5. 團體內容為何？改變成效？ 

6. need more claboration 
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海報 
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組別 4 

團隊名稱：友善大腦生活與學習 

計畫名稱：友善大腦生活與學習 

成員：羅捷、薛衣彣、施靜純 

指導老師：劉効樺 

 

計畫內容簡述 

100-2 學期，舉辦簡易腦波機與相關知識訓練工作坊並透過期刊、書籍閱

讀與自身練習，培養參與執行方案同學之腦波與腦功能之相關知識及儀器使用能

力，統整一套以加強專注力為目的之認輔計畫。並實驗性進入小學進行「簡易腦

波機專注力訓練」之認輔計畫。 

101-1 學期，結合「情緒管理」課程，教導修課之學生具備使用簡易腦波

機與相關知能，實際參與此一認輔計畫之進行。執行此方案同學將前往鄰近社區

的國小（志學國小）或國中，尋求輔導室合作，讓大學生以一對一認輔方式輔導、

陪伴學習上缺乏專注力、生活常規上有問題之弱勢學生。希望大學生在學科知識

之學習外，也能有機會應用到助人工作上。 

101-2 學期，與「社會參與中心」和「志學國小」合作，舉辦「友善大腦

生活與學習扎根營隊」，培養學生籌備營隊和營隊活動規畫，參與營隊的成員需

學習大腦相關知識與如何和孩子建立關係，透過關係將保護大腦的資訊傳遞給學

童，並盼望能夠藉此營隊的力量讓參與之學生開始意識到大腦和生活之間的學習

是息息相關的。 

102-1 學期，舉辦腦波耳機與相關知識訓練工作坊並透過期刊、書籍閱讀

與自身練習，培養參與執行方案同學之腦波與腦功能之相關知識及儀器使用能力，

並與平和國小攜手合作舉辦「和大腦做朋友」之營隊，讓大學生能夠在營隊進行

過程中瞭解如何和孩子相處及習得規劃營隊的經驗與能力。 

102-2 學期，透過傳遞與分配大學本身擁有的豐富資源，將資源在地保留

並回饋到周邊的國中、國小與社區，對於相對大都市屬於偏鄉的花蓮來說是相當

重要且有效益的。除了善盡大學的社會義務與責任外，對於大學生來說，將知識

擴展應用到課堂以外的地方，也是難能可貴的經驗。以「情緒管理」課程結合簡

易腦波耳機與相關知識工作坊的舉辦，培養修課以及參與工作坊學生具備基礎的

腦波耳機使用以及腦功能及運作等相關知識。每學期會與鄰近國小合作，進行每

周固定的一對一認輔以及不定時營隊的舉辦，將腦功能的基礎知識傳遞給小學生，

並透過腦波耳機遊戲的進行訓練他們的專注能力，期望他們能在了解腦的重要性

後，學習保護自己、探索專注的方法，並且在大學生的陪伴下得以擁有更多正向

的關懷。此外，在新的學期也與校內諮商中心合作並舉辦紓壓工作坊，結合腦波

耳機的放鬆訓練以及諮商中心內按摩椅以紓解精神與身體上壓力，期望參與的學
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生除了感受按摩椅本身的物理刺激所帶來的療效外，也能透過腦波耳機使用的回

饋找到放鬆身心的方法並運用在生活上。 

大學生部分，將著重在陪伴與輔導之過程，佐以督導、分享之支持團體方

式相互學習。受輔學生，將請校方人員以適當方式觀察評估；若評估為必要、合

宜，再帶入一些量化的評量工具。 

 

評委老師回饋意見 

1. 可以從有關參與的過程所遇到的問題，來談學習到的收穫與反思。隊員參與

之反思，可以加以統整後呈現，避免只呈現少數工作人員的經驗。 

2. 能將生理-心理學專業知識，以活潑的回活動進行相關課程的練習，很有創

新及啟發的特色。 

3. 報告主題是硬知識，但是透過「創新」方鋨，轉化此「硬」科學知識，而能

貼近人類生活脈絡，本報告是一個佳作。 

4. 活潑有趣，富於專業性，宜強化整體曆程描述與成效評估。 

5. 報告活動內容清楚；大學推甄紓壓，good idea。 

6. (優)結構清楚，專業知識理解；具有未來專業操作的可能性。(良)與其它單

位合作；有創新可能。(可)比較少針對個別個人的調整。 

7. not sure if having inform consent + IRB approval 

海報 
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組別 5 

團隊名稱： Star Power 

計畫名稱：Star Power 

成員：羅捷、薛衣彣、吳嘉原、龔岳烜、Undarmaa Odon 

指導老師： Robert Ross 

 

計畫內容簡述 

By our group member from Mongolia—Uka 

 

My name is Undarmaa Odon, but students here in NDHU know me as Uka. I 

came from Mongolia and this is my third year studying in Taiwan. I didn’t want to 

have any expectation before I came. Because of my previous experiences in other 

countries, I realized that expectations always ruin my feeling. So my first step to 

NDHU was with whole blank mind and without single Chinese word. There were 

something amazed me in Taiwan, such as kindness of people and willingness to 

provide their help. Problem was, it happened that I was the first international bachelor 

in our department; in other word I was “experimental rabbit” as we say in Mongolia. 

First couple of week, it was difficult for me to be “only odd color” in classroom. 

Language was the largest wall between me and the social life in Taiwan. Sitting with 

straight face, blank mind and “deaf” ears next to my classmates who are talking and 

laughing about funny things and activities was like nightmare at that time. 

After three years of life in NDHU, I didn’t have much memories left as my 

student life. Older people always talk about how their student life was precious and 

memorable. It was sad that I couldn’t have such conversation with my children in 

future. 

Today we have more international students in our department. Unfortunately 

they still have same problems as I had in previous years.  

Thanks to our department organizing this competition this year I had opportunity 

to help other international students and identify their problems. I cooperated with four 

of my Taiwanese classmates and decided to choose this issue as our research. Even 

though, they are not international students, as sharing time together with me in class 

they noticed my difficulties and wanted to provide their help broader. 

 

Purposes 

 

As a group we have several purposes to start our research: 

1. Because we are students from first class of international program in CCP 
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department. So we are the one who are having more experiences and should have 

responsibility to improve our program for next classes. 

2. Our International Studies Program (ISP) has only three years of experiment. 

So we indeed have several weaknesses, which we are willing to identify and improve. 

3. As I mentioned above some of our ISP students have difficulties with learning 

and with daily life issues. We want to find out what their major problems are and try 

to help them in future. 

We hoped that after we are having our final results and solution for the problems 

we can provide our suggestion for several offices, which can help for international 

students, such as department office, international student office, language center and 

counseling center. 

 

評委老師回饋意見 

1. 除了呈現發掘的問題之外，更重要的是有關協助方案部分的呈現，也許可以

實際做出一些事 or 提出一些未來可行的計畫。 

2. 能從個人實際經驗思考其他來自異鄉的國際學生在這裡生活的困境，確實有

公民關懷的倫理思考。建議能將成果提供國際學生事務部參考。 

3. 為什麼題目是 star power，從報告的內容上，聽不到相關聯結之所在。所報

告之內容可能流於 common sense，甚為可惜，無法突顯這個主題的亮點。 

4. 關切外籍生，立意甚佳。建議更清楚說明 interview 方法，並前參與觀察法 

5. presentation is great 

6. (優)關懷他人；Good English presentation。(良)具反思內部。(可)較少以心理

學知識來論述；有具體建議。 
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海報 
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【多元應用創意發明組】 
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組別 6 

團隊名稱：Singing from my heart 

計畫名稱：Singing from my heart 

成員：吳柏昆、毛鈞平、徐品慈、羅珮文、牟庭萱、林柏辰 

指導老師：陳淑瓊 

 

計畫內容簡述 

情緒管理是生命中非常重要的課題，Goleman(1995)認為，情緒智慧(EQ)比

智力(IQ)更要來的重要，EQ 高的人在各個領域中有許多的優勢，對生活的滿意

度也較高。反過來看，EQ 較差的人在面臨生活壓力時，往往不太能控制住自己

的情緒，進而造成生活品質下降，或是罹患憂鬱症等情緒疾患，對身心靈造成更

多的傷害。換言之，提升個人的 EQ 不僅能增加生活的幸福感，還能有效避免各

種負面情緒所造成的傷害。另一方面，大學生的生活不同與以往的求學階段，跳

脫以往求學時期的框架，取而代之的是充滿生命力量的探索與發現，但也一併伴

隨著各種生活壓力的產生，造成近年來有越來越多的大學生自殺案件層出不窮的

案例。因此，在面對大學生涯的種種困難時，提升自我的 EQ 能力，可以幫助我

們面對各式各樣的壓力事件， 讓我們擁有更健康的大學生活。 

 音樂治療，是一種有組織、有系統、有計畫的運用音樂經驗，提升並促進個

案的生理、心理之健康水準。音樂治療在近年來的發展中是越來越受到重視，各

個領域包含特殊教育、醫療院所、幼兒或是老年人，皆有不少文獻佐證音樂治療

介入的正面效果(吳佳純、施以諾，2009)。而音樂對於情緒更是有不少幫助，從

生理的角度來看，聆聽喜好的音樂會促進腦部邊緣系統的活化，產生愉悅的心情。

而活化的邊緣系統更能進一步降低可體松，使人感到放鬆。從心理的面向來看，

音樂的使用可以改善焦慮狀況、情感抒發(謝政廷、曾秀芳，2008；李維靈、

張利中、郭世和，2006)。從眾多面向來看，音樂治療的介入將有效提升並改善

個人的情緒狀況。 

 因此本團體的設計將以音樂治療的理念出發，設計一系列以音樂活動為基礎

之團體計畫，招收本校大一至大二之諮臨系學生作為成員，期望在為期八周的音

樂團體參與中，能夠提升成員之情緒認識。 

 

學習成效反思 

毛鈞平： 

上學期因為有修習音樂治療的課程，這次成效用想用音樂治療的方式和團體

結合，我覺得很有趣且很有挑戰性。從一開始的文獻蒐集，看到台灣這方面的文

獻很少，音樂和大學生團體結合的文獻更少，只能盡量在外面找資源，像是詢問
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音樂治療師，參訪音樂治療師帶的團體等，把一些音樂活動設計到團體方案中，

想這些活動如何和團體結合。 

    而在團體中我是擔任 Co-Leader 的角色，除了團諮課外這是第一次帶團體，

且要進行八次團體，我覺得對自己是一大挑戰。跟 Leader 比起來 Co-Leader 的壓

力較沒有那麼大，自己的角色像是催化和觀察團體，只是有時沒有扮演好

Co-Leader 的角色在一旁沉默。很慶幸我們是一個團隊，有督導和觀察員在旁邊

觀察，點出我們在團體中忽略的地方，一起討論每位成員的狀況，在每次督導完

都會想下次自己的狀態及要注意的地方。 

    我覺得在這樣過程最大的收穫就是「和自己又貼近一些」。因為我們是探索

情緒的團體，勢必要先覺察、整理自己的情緒，才能幫助他人整理，不然容易讓

彼此都變得混亂。老師幫我們上的情緒探索的課程，以及助教的提醒，都讓我察

覺自己的課題，雖然無法馬上解決，不過可以當成是種功課，當意識到自己的內

在狀態就問自己怎麼有這種情緒及想法。 

    音樂確實是一個引導情緒很好的媒材，看到不同類型的音樂所引發的情緒感

受不同，不過要如何抓住這些情緒再深入，以及做到「音樂治療」，都是日後要

再研習的目標。 

 

牟庭萱： 

這次參與音樂成效，真是非預料中的事。從開始，當我聽到有人對我說：「欸

牟，我們要做有關音樂治療的團體，你要不要參加呀？」當時我正在修音樂系的

音樂治療這門課，我不到一秒的時間便回答：「好啊好啊，你們什麼時候開始？」

朋友：「今天晚上我們第一次開會，你可以來聽聽看阿。」其實當時我心裡所想

的是，他們上學期參加成效，大家一起玩音樂，感覺好像還不錯，我也蠻想參與

的，而我對於音樂治療這門學問真的有興趣，因此這學期選修了音樂系這門課，

而他們這學期竟然還要參加一次成效，要開音樂治療的工作坊，那我當然不參加

白不參加阿，這麼難得的機會，而我也可以從中學習到什麼。也許，我心裡所想

的跟我所回答的，真的是不清楚會讓人誤會。於是，當天晚上我參加了他們第一

次的會議，我，便成了這次的成效，音樂工作坊的工作人員之一。其實，我想要

的是「參加」你們的團體阿，我要第一個報名，我是參加你們活動的，成員阿。 

也許這也是另一種機緣，到了幕後跟大家一起籌畫從頭到尾的計畫，我真的

學增加了好多的經驗與學習，除此之外，我好愛這個團隊裡的所有人，他們讓我

感受到了朋友之間的互相包容，意見不合、分歧時，不去計較花了多少時間或誰

才有理誰不合理，到最後總是能大家是心平氣和的得到了一個共識。除此之外，

我在這個團隊裡，很自在，可以不用這麼害怕自己說錯話做錯事，去表達自己的

想法和觀念，這對我而言，是多麼的重要，也因如此，我才能夠放寬心胸從而得

到這麼多寶貴的體驗和珍貴的友誼。 
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在開始的時候，真的很辛苦，回想起找文獻、什麼才是我們能做的音樂治療、

大主軸全部重新修改、一向把工作攬在身上自己做的夥伴準備提畢，當然不是因

為他走了就沒人做事，對我而言，我對他太依賴太信任了，有他在有安全感，沒

有他安全感就消失了，也許可以說就像一家子頓時失去了重要的支柱，那種所面

臨的無力感跟需要重新找尋替代的支柱，然後去習慣它，彼此重新調整自己的位

置，慢慢靠自己的力量，也能迎接未來甚至更好的生活。有好多好多的障礙，也

許因為我個人的問題，所以當時我的心理適應與改變真的花了好大的精力和好久

的時間，甚至曾經一度不想再參與了，遇到開會時間我就想裝忙或裝病。 

就這樣，從沒有到團體開始了，一路的蜿蜒崎嶇，終於也讓我們走過來了，

但人家常說，囂張沒有落魄的久，所以得意高興時，不要以為就是永遠，這句話

不知適不適用在這。熬過了查文獻討論計畫方向等等繁雜又花時間的事，以為終

於要開始帶團體了，終於阿終於，但沒想到真正考驗我們的，卻是在開始帶團體

後隨之而來的，種種。我是這次成效團體的 co-leader，老實說，我看不到自己的

功用與潛能，也許是當局者迷旁觀者清吧，夥伴再怎麼說還不錯或給予正面回饋，

可我始終感覺不到，我就是笑笑的接受，但心裡一點感覺也沒有甚至更茫然。也

許，我是感受不到自己對自己的期待，但要說我對自己是什麼期待？我卻又說不

出個道理來，只是覺得，自己真的很弱，又只會在心裡唉聲嘆氣。我知道這次團

體裡，每個人包括 leader、兩位 co-leader 包括我，和所有的團體成員，每個人都

有自己的功能誰都是缺一不可的，可是，我好像知道自己做了什麼事，但又好像

不知道自己到底做了哪些事。 

我覺得，這次的成效給了我有正有負的經驗，與其說建議團體將來可能可以有怎

樣改進的地方，不如說每個人都把自己應該有的功能或潛力發揮出來，團體自然

而然就會改變改善吧？！但，我又要如何去知道自己的功能和我所有的潛力，如

何去發揮的淋淋盡致？我想在這一路以來不只是這次的成效團體，都是也將會是

我一直都努力尋找的答案。而還有好多感覺與好多只在內心裡卻說不出口的話，

我想，就讓自己繼續努力下去，珍惜、鼓勵也感謝我的夥伴和團體成員，而對於

這次的成效，我就簡潔有力地說：「我愛音樂，我愛你們，謝謝你們。」 

 

李采庭： 

因為我是中途才加入這一個工作團體的，所以其實我對於自己的定位在剛開

始一直都不清楚，之後就開始漸漸的跟著學長姐們多次的開會下來，我覺得我漸

漸成為了這個團體的一份子，然而在這個團體裡面我總會擔心自己說的東西、自

己提供的東西會幫不上忙、自己的能力不夠等等，團體前老師的團體訓練，更讓

我有機會可以直接看到什麼樣的的整理及述說才是能夠切合到情緒的，而到了團

體開始後，我發現我才真正接觸什麼叫做觀察者，才發現原來觀察者要看到那麼
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多事情，才發現我之前上課帶團體所做的並不能稱上觀察者，在團體後學姐的督

導時，我看到了有效的時間管理以及許許多多我在觀察當中沒有想到、沒有想過

的事情，學姐總會去詢問我們的想法，所以我才有機會去述說我所想到的事情，

我想這些其實對我來說都是很好的練習機會，「如果我是 leader 我會怎麼做？」

「在團體之中我看到了什麼？」，這些都是我們未來身為助人者都要一直詢問我

們自己的問題，而最讓我深刻的，我想就是：你希望成員參加完團體之後你們要

給她怎麼樣的禮物回去？對我來說，雖然我不是團體中的成員，但是身處在這個

工作的團體，雖然過程中因為其他報告加進來，所以變得非常的累，我們還要早

上 8 點就要去開會，但是，我想我得到的禮物並不是用言語就說得清的。 

 

吳柏昆： 

音樂治療融入到心理專業當中，是我不斷在夢想的一件事情，從個人喜歡聽

音樂的興趣中，不斷思考這樣的聆聽是否對自己有所幫助，有所成長。在去年，

我們以音樂創作來表達心理學的概念，頗有成果與收穫，於是今年我們更進一步，

將音樂元素，透過音樂治療的理解與課程，融入到團體之中，試著將音樂與心理

專業作更多的碰撞，這是一件非常有趣的過程。 

 在過程中，我很喜歡我們自己所設計的團體活動，包含音樂創作、樂器演奏、

歌曲聆聽與欣賞等等。這些音樂活動豐富了團體的趣味性，更多的，是看到我們

團隊的共同興趣融入到未來的專業之中。除此之外，我們也為團體設計歌曲，並

在活動中使用，這些多樣化的嘗試讓我們體驗到音樂的各種可能。 

 在團隊之中我主要扮演輔助的角色，因為我提早半年畢業，以致於不能一直

參與團體的進行，於是我便期許自己能夠在其他方面如文獻、計畫撰寫等等能幫

上比較多的忙。能夠看完團隊經歷八次的團體活動，其實很欣慰他們的努力與辛

勞，真的很感謝他們的付出。 

 另一個有趣的過程，是我們將音樂不只運用在大學生身上，因為與另一個成

效合作的關係，我們也思考如果運用音樂在老人團體之中，雖然這不是我們最初

的規劃，當在執行上可以發現更多不一樣的困難與挑戰，不斷再衝擊著我們，讓

我們去突破。 

 在團隊運作的過程中，我有個願景，是希望這樣的團隊工作能夠繼續傳承下

去，我對於未來的藍圖，或許是會有更多不一樣的表達性藝術如美術、舞蹈、戲

劇等等融入到團體之中，或者往偏鄉或特定機構發展，給與其他需要這項資源的

人更多幫助，並形成類似南華認輔的工作機制。 

 最後，真的要很感謝團隊內的所有人，我知道大家有很多自己的事情要處理，

但我們也一起走過了這漫長的準備，與八個禮拜的團體時間。謝謝你們陪我從無

到有作起，也感謝你們諒解半途中不在的我。與大家一起創作的歌曲，是我最難

忘與感動的。 
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學生自評能力指標圖 

 

 

評委老師回饋意見 

1. 架構完整，主題活潑有創意，建議增加團體歷程動力之探討！ 

2. 也許文字報告無法完整呈現「音樂治療」的亮點，但至少在報告中放個團體

流程與方案。 

3. 本報告有跨領域（音樂元素的結合） 

4. Have inform consent. Not sure if having IRB approval. 

5. EQ>>除王春展之外 Gardner 會是主要理論發展者 

6. 不從研究觀點，跨系選修音樂治療課程運用團體諮商，確實是發揮公民的關

懷和傾聽、統整、應用專業知識等能力。須注意及改善處為，應熟悉團體動

力及帶領技巧，並有專業老師指導下完成。 

7. 多元應用與創意，卻以學術研究方式進行，在本質與應用的合適有待商榷。 

8. 參與成員五人未能形成足夠的動力 

9. 音樂治療在團體中所扮演腳色與功能有待釐清。 

10. 從問卷（五人）要做出結論，有失妥當。 
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海報 
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組別 7 

團隊名稱：OLD，My Drar-18 歲的日子我來了 

計畫名稱：OLD，My Drar-18 歲的日子我來了 

成員：張承雍、謝明璋、連靖 

指導老師：蔣世光 

 

計畫內容簡述 

在台灣，65 歲以上的老年人口數已超過 269 萬，佔總人口比例約 11.5%，根

據聯合國世界衛生組織(World Organization, WHO)所訂的指標，老年人口總數達

全國總人口數的 7%以上為高齡化社會，台灣已進入高齡化的社會，甚至在行政

院經建會的人口推估統計下，台灣在 2020 年老年人口將達到 16.2%，屆時將躍

進到高齡社會。 

    在花蓮，老年人口年年成長的速度更高居於全國，根據花蓮民政處﹝2013﹞

統計花蓮老年人口占全縣的 13.2%，東華大學所處的壽豐鄉更是高達該縣的

17.2%，從扶老比來看，花蓮每 3 個青壯年就要扶養一個老人或小孩。因此可見

因青壯年人口嚴重流失，且花蓮相對應的服務皆不足以提供為數眾多的老人足夠

的協助，因此花東的老人照護變成一個當前社會熱切需要被注意的議題。 

在看見這樣的社會需求下，又有鑑於東華大學在花蓮屬於相對資源豐富的機

構，我們希望藉由這次學習成效競賽在學校裡做一個老人的日間照顧計畫，使東

華大學成為一個圓心，讓附近的居民也可以很便利使用這個資源。於是便有了讓

學生到宅陪伴與老人上大學的概念，便藉由東華教授指導學生的方式，使學生利

用服務學習的方式學有所用，期望不僅能增進老人的生活品質、人際關係及生活

樂趣之外，也讓本系學生在實務上有練習的機會，藉此達到雙贏的效益。 
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學生自評能力指標圖 

 

評委老師回饋意見 

1. 構想紮實且具創意，實作內容與成效亦佳！建議增加整體實施歷程與結果的

討論！ 

2. 將老人帶到東華大學的校園是一項創舉，陪伴老人工作不易，這個報告呈現

的關懷行動是值得肯定的，報告內容或相關紀錄甚為豐富。 

3. 結合東部學子 + 社推中心計畫讓偏鄉發光。 

4. 像是老人須注意同意書填寫事宜，與 IRB  approval 

5. 陪伴老人需要毅力、恆心，和赤子之心。從過程及各項紀錄內容，相信你們

皆是用心地投入而有不少地學習成長。未來可以思考如何包裝這套方案以推

廣。 

6. 有計劃的訓練與培訓工作坊 

7. 實際地執行計畫，過程紀錄清楚 

8. 題目更動對觀眾評分者不尊重，應提早更正。 

9. 內容較偏向社會服務 
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組別 8 

團隊名稱：繪心繪影 

計畫名稱：繪心繪影：以主要心理理論為取向的療癒性繪本 

成員：陳乙君、許嘉珊、施靜純、楊捷淇 

指導老師：蔣世光 

 

計畫內容簡述 

在受多元且全球化環境，以及教育部政策的影響下，近年來有越來越多來自

全球五大洲的外籍學生加入本校國立東華大學就讀，促使我們學習的面相變得更

加多元豐富，也提升校園國際觀（教育部，2013）。 

但在黃璉華、羅漢強（1996）研究中發現，赴外求學的他們除了有課業壓力

之外，面對文化差異的衝擊、資源資訊不對等的困境，以及溝通、人際互動上的

障礙、健康、交通工具、害怕失敗、上課方式、飲食、戀家、住宿等等問題，都

更為他們添增許多生活壓力、心理壓力，然而這些壓力情形，卻未帶動外籍生使

用心理諮商服務。 

壓力紓解可透過「大眾媒體型」、「社交娛樂型」、「運動型」、「文化型」等類

型的休閒娛樂解決，而各州別外籍生對休閒認知有顯著差異（鄭政宗、李素箱、

唐君豪，2008）。如何將諮商中心各類型紓壓管道結合，並配合各州別學生思考

相對的溝通方式、服務態度，皆是我們希望解決的問題。 

 

學習成效反思 

施靜純： 

在學習成效報名後，朋友找我一起合作一本專門紓壓的繪本。在這之前，我

沒有任何做繪本的經驗，也不曉得這個計劃是否可行，但憑著當時乍聽到這個想

法時的興奮感以及滿腔熱血，一股腦兒就答應了朋友的邀約。 

為期七個月的日子裡，開了數次的會議，從零到有一步一步慢慢地將整個組

織架構構思出來，這當中，計畫也曾修改了好幾次，包括參與的對象、表現的方

式…等，一次又一次的修定及檢討，才能有今日的紓壓工作坊及其文宣之成果呈

現。 

在這個特別的經驗中，我特別感謝與我合作的三位組員。共事的日子裡，讓

我能以最少的時間、最有效率的方式去完成這項艱鉅的任務。曾有好幾度，都覺

得這個計畫的艱鉅程度也許難以付諸現實，因而興起放棄的念頭，但是憑著組員

們的天馬行空以及相互負責不推諉的態度，讓我也能跟上他們的腳步把這項作品

及這份榮耀分享給諸位。籌備的過程中，沒有發生任何爭執，但我們卻能以四人

都最滿意的方式分工，也都能互相體諒及互相配合。同時也慶幸有個出色的組長

引領我們，讓我能在每一次的會議裡都帶著一顆快樂跟滿足的心回家，無論開會
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的時間多晚、討論的內容多繁複，總是能讓我以期待的情緒完成每一次的挑戰。 

這次的紓壓工作坊，有太多超越自我的突破，包括完成文宣上每一頁的原稿插畫、

開口和外國人談話、接觸及瞭解自己完全不熟習的紓壓器材及技巧…等，我想，

我不會忘記這麼難得及可貴的合作經驗，還有透過這次合作才更加認識的朋友們，

在他們身上，我看見專屬於他們每一個人獨特又富含魅力的光芒。 

 

許嘉珊： 

結束活動的那天，我內心是很開心的，雖然整個成效並不如預期的好，但是

在整個籌備、活動的過程中，我學習到很多。籌備的過程中，學到了一些關於壓

力的知識， 也試圖將這些知識應用在我們的活動當中，除了這樣的學習外，每

次開會都能跟同學聊聊近況，因為這樣的活動，讓我們更認識了彼此。在活動當

天，我其實有些緊 張，因為對於英文口說能力沒有自信的緣故，但是在活動前

同組成員間互相鼓勵、支持，減低了許多不安，也因為同儕的鼓勵，讓我更有勇

氣去試試看。 其實，繪心繪影一開始的目的跟最後的成果間有蠻大的差距，我

們在許多困境中不斷的討論與改進，相互扶持、集思廣益，我覺得這是我在這個

活動中最大的學習與 收穫，體會到團結的感覺、支持的力量，也讓我了解到，

只要願意，其實沒有做不到的事情。這讓我更有勇氣去面對自己所遭遇的困難。

也許活動本身，無法給我們帶來直接的助益，不過我想間接的收穫也是受益良多

的。 

 陳乙君： 

 這次計畫的完成要感謝的人實在太多了！第一群要感謝的人便是我的組員

們，從一開始只是突發奇想，希望將心理學的知識用繪本呈現，然後便約了組員

們，他們二話不說便與我組成了團隊！他們一路上給我的加油打氣，總是能撫平

我的挫折感，使我更加願意嘗試、創新與前進。再來是感謝我們的指導老師蔣世

光老師，他給了我們極大的彈性空間自由發揮，並在每次遇見瓶頸時及時提出解

決辦法，不斷鼓勵與支持我們，每想至此總是十分感恩的心情，畢竟此部分並非

完全是老師專業，但老師義不容辭地答應接下指導位置，並給予我們資源訊息以

及參考資訊，讓此次競賽能順利完成實在是功不可沒。另外也要謝謝諮商中心洪 

詩晴助理，願意熱心親切地與我們介紹中心資源，並給予協助使場地、設備皆能

一應俱全！當然也要感謝國際事務處，國際學者與境外學生服務組（ISSA）的組

長 Jessica 與組員 Harry，若沒有他們的協助，我們就無法順利找到活動參與學員。 

 計畫過程是充滿未知與艱辛的，從一開始遍尋不著針對教職員設計紓壓繪本的文獻

基礎，到中間希望改以提供教職員紓壓服務，最後走到提供外籍生紓壓團體，推廣諮商

中心資源，歷程可說是茫茫無涯，我幾乎幾次要喪失信心放棄此次成效競賽。所幸我還

擁有組員嘉珊的叮嚀與活力，捷淇的系學會企劃經驗，以及靜純的充滿天真的可愛紓壓

繪畫，才能夠不斷支持我將此次活動完整呈現。雖然最後的成果並不似想像中圓滿，但

卻也提供我未來在諮商領域中團體實踐的藍圖，以及預先提醒我眾多非系上團體活動可

能遇見的情形，讓我對未來帶領外界團體的能力更添信心與安全感。 
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雖然與一開始的計畫相差甚多，但是我們卻嘗試了更與眾不同的選擇，結合校內各

大資源、以及系內所學相關知識，嘗試向外推廣更普遍的心理衛生健康團體，以提供外

籍生貼近的服務。這些都是我始料未及，且收穫豐盛的地方。或許我們的活動不若他組

專業，甚至有許多尚可修繕的地方，但我相信這都是從學習路上邁向實踐轉捩的一部分，

更是學習成效競賽的真正目的！校園是可以不斷犯錯的安全所在，感謝系上此份學習成

效競賽計畫，讓我們有機會「大膽假設、小心求證、勇敢犯錯、努力實踐」！ 

楊捷淇： 

壓力人人都有，但我們大多不容易覺察它而是陷於其中，或是很少尋找新的

紓壓方法與資源來解決它。平時，即使課堂上有外籍學生，也很少與其交談，更

甭說是交流了。常對於他們充滿好奇，卻一無所知。而為了籌辦這次的工作坊，

在資料蒐集、內容討論的過程中，也幫助我們自己對壓力有更多的瞭解；這次的

工作坊更是一個了解外籍學生的機會，透過活動可以和他們有更近的接觸，傾聽

他們的想法、聊聊他們的感受…。 

活動當天，最深刻也最感動的就是外籍學生給我們的回饋。「學校很少辦給

外籍生的活動，今天的活動初衷很棒！希望還有其他的活動，我也會邀請我的朋

友來參加！」、「原本以為諮商中心是處理嚴重問題，例如有自殺問題的人才會來

的地方。今天的活動打破我對諮商中心的想像。我覺得在這裡很輕鬆、活動也很

有趣，我也會試著找我朋友來這裡一起玩。」即使這次的活動有許多小失誤，但

外籍學生不吝於給我們鼓勵與讚美，十分感謝。很高興他們喜歡這次的活動，能

夠讓他們瞭解壓力，看他們在體驗紓壓活動時玩得很開心，並且還會想邀請朋友

一起來…，我想我們的活動已經成功了。 

這一路上，也謝謝團隊裡的夥伴。大家都有各自的事要忙，但只要一開會，

卻也能把握時間、認真討論、用心參與。都是因為有大家的一起努力與承諾，才

能堅持下來，一步步前進，最後完成計畫。想要做得更好、變得更完整，把這樣

一個好的理念推廣給更多人知道，我們也正開始著手下學期的計畫的籌辦，希望

能有個好結果。 
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學生自評能力指標圖 

 

評委老師回饋意見 

1. 計畫與方案詳實，嚴謹性與完整度均佳！建議在紓壓手冊更增生活性內容。 

2. 成品不像繪本，比較像是 self-help book 不過這也是 OK 的，大部分內容是

相關文獻的整理，但有把重點突顯出來（創新度不足），英文字體請轉為讀

者 friendly 一點的，草體很難閱讀。 

3. 與諮中 + 國際處結合，可了解外籍生處境。 

4. 這組發揮了許多系統間運作與協調的工作而有很大的嘗試勇氣，相信過程有

很多學習之處。 
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組別 9 

團隊名稱：點心秀 

計畫名稱：點心秀 

成員：李佳勳、林孟熹、陳沛樺、凃佳妤 

指導老師：周育如 

 

計畫內容簡述 

台灣65歲以上的老年人口數日益增加，老人的照顧變成越來越重要的議題。

其中失智老人的照護是非常重要的一環。我們小組成員因著家庭或興趣，多多少

少有接觸過失智老人，經過幾次觀察與討論，發現功能比較差的老人比較不善於

表達出自己，認為發展出一套關於幫助失智老人表達的工具，或許能夠有效改善

這些因著功能退化的失智老人之表達，藉由圖卡，配合圖片及簡單的文字，發展

一套能夠給失智老人使用的「情緒表達工具」；再經由訓練讓失智老人明白且熟

悉牌卡的使用方法，並使用在與照顧者的溝通上，希望能有效改善失智老人無法

精確表達情緒所產生的困境。 

期盼透過圖卡工具的協助與使用，能夠幫失智老人在情緒這方面能夠更為穩

定，也透過這班的訓練來將低或改善因情緒而帶來的困擾。 

同時，此發明可協助失智老人適度地去辨識、表達，甚至宣洩其情緒，以提

升失智老人之生活品質，亦可減輕身旁照顧者的壓力。 

 

 設計依據：Ekman 的七種基本情緒。 

 設計目的：透過圖卡的媒介來提供失智老人情緒的辨識、表達，甚至宣洩的

管道。 

 設計功能：協助辨識及表達情緒。 

 設計具體貢獻：失智老人會出現的問題之一為情緒障礙，故此發明可協助失

智老人適度表達及宣洩其情緒，以提升失智老人之生活品質，亦可減輕身旁

照顧者的壓力。 
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學生自評能力指標圖 

 

 應用專業知能解決現象與問題解決的基本能力：80 

在大學四年學習階段中，多半是從大方向及大概念開始，接續才會漸漸

的學習到更細部的相關知識，就如同大一學習普通心理學；大二開始學習發

展心理學及認知心理學等；大三及大四則逐漸運用學過的基礎理論來學習更

實務的技巧及其運用。 

然而在老人這一塊，僅在發展心理學的各發展理論有提到一些，之後的

課程並未特別詳細介紹，剛好我們藉著這次的機會，從原本所知的大概念著

手，進而去搜尋並閱讀更精確也更仔細的相關知識；同時也透過了解其中概

況後，進而設計出一套新的情緒表達工具，以協助甚至解決現今失智老人面

臨的一些困境。 

 公民關懷與倫理思考的能力：90 

因為小組成員中，有人接觸過失智症患者，看到失智症患者因疾病而帶

來的障礙、困擾，或是其他不便的地方，也體會到與失智症患者互動需要很

大的耐心及照護技巧，所以很想要運用我們所學之專業，為這群失智症患者

做一些什麼幫助，因此我們期望發展出一套新的情緒表達工具，期望能讓他

們擁有更好的生活品質，同時也可以減輕家屬及身旁照顧者的壓力，此出發

點盼能帶給失智症患者一些幫助，並使其晚年生活能過得更自在。 

 計畫、反思與規劃未來生涯發展的能力：60 

在過去的學習及課外的實務學習經驗中，發現所接觸到的族群多半是兒

童或是青少年，在小組成員中，有人在接觸過兒童過後，覺察到自己可能不
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會想要走兒童相關的領域，所以剛好藉此機會，去了解並接觸了不同的族群。

而更加深入的去了解過後，才看到原來心理專業亦可以運用到失智老人患者

這個族群上，這是我們之前未曾接觸過、也未曾想過的服務族群，在搜尋資

料的過程中，也看到台灣社會將會有越來越多的老年人口，隨著老年總人口

數逐漸上升，老年失智症患者的人數也將會逐步增多，所以老年人口的相關

福祉，更是需要我們好好地去重視，在我們設計創新之情緒表達工具過程中，

我們透過了解失智老人的相關現狀與狀態，開拓了我們對於不同於兒童及青

少年族群的視野。 

 傾聽、統整與溝通合作的能力：70 

在小組的合作中，總是會出現每個人各抱持不同想法的時刻，這時候傾

聽、溝通與統整就變得格外重要，一開始大家都對於失智症這族群很有興趣，

有些組員之前接觸過失智症患者，但有些組員並沒有相關的經驗，所底當我

們在討論時就會出現不同的想法，有些想法可能出自於跟失智症患者的相處

經驗、有些想法是出自閱讀相關資訊後的想法見解，有些甚至是出於對失智

症患者的主觀想像，當有各種不同聲音出來時，這更是讓我們有機會去激盪

出更精彩的火花，我們彼此分享並討論了每個人所掌握的資訊，並且統整在

一起，把所擁有的資訊做最充分的運用，討論後做適度的分工調配，其中若

有組員有困難，其他組員就會多出一些力去幫忙，一起努力達成我們共同的

目標。 

 正向與創新的能力：90 

在實作過程中，免不了會遇到一些困難，像是我們原先的出發點，是想

從無到有創造一套有別於其他工具的一種表達性工具，但前提仍是需要去了

解目前已經存在的工具，如此才能篩選掉前人已做過的東西，但是找了越多

資料，越發現我們想要創造一個「全新的」工具是有難度的，因為總是會被

那些前人的創造出來的東西所影響，所以我們逐步調整我們的方向，最後達

成了共識，就是去吸取各種工具的優點與長處，並做結合，再加上我們小組

內部的討論，創造出一個「不一樣」的工具，過程中我們了解到，當我們一

開始的目標訂得太高，就要適時的修正，先把大目標切割成個的中目標與小

目標，待小目標一個一個達成後，大目標將離我們不遠。在初步發展出一種

不一樣的工具後，我們也計畫未來可以把實作後的經驗與回饋，再進而整理

並改進，期盼有朝一日能夠發展出一種更創新、更全面且更完善的新工具。 

 

評委老師回饋意見 

1. 主題甚有意義，具充實的理論基礎，建議探討評估老人對此工具的接受度與

反應。 

2. 報告中著重的是開發情緒卡，適用於失智老人的媒介，報告內容似乎還不甚
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完整，未能呈現多少老人用過這套情緒卡後得到的初步效果，學習成果相對

來說顯得不是那麼有說服力。 

3. 實用的量表可用於失智＋失語老人。情境事件的整理與增補可使量表的實用

性提高，未來實測時須注意同意書＋IRB  approval 

4. 從應用的觀點，確實達成公民關懷、創新正向的目標；不過從研究及實質效

益來看，還需要更多生理－神經－老人照護等臨床資料還驗證，相信這也是

你們未來可以繼續投入的領域。 

5. 未見到從失智者相處經驗出發的觀察。 

6. 所設計卡片與已有的卡片之差異為何？所能多提供的功能不明。 

7. 有限的 7+5 張圖卡是否就能達池所預期的效果？ 

8. 是否有實體卡片與實際的使用經驗？使用者的經驗為何？ 
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海報 
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【學術研究發展潛能組】 
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組別 10 

團隊名稱：認專第五組 

計畫名稱：男女糾察隊-你有沒有性別刻板印象？ 

成員：李詠潔、施靜純、吳政諼、王瑄 

指導老師：周育如 

 

計畫內容簡述 

在當今社會，女性被定位於一個弱勢、亟需保護的地位，而女權意識的高漲

及提倡更是從不間斷。然，性別刻板的歧異究竟是如何影響著我們的日常生活，

本研究欲透過道德兩難故事設計下，探討大腦右顳顱頂交界區（rTPJ）與性別議

題之關聯性，希望瞭解在道德判斷的基礎下，施打 TMS 的有無是否會對性別刻

板印象產生影響效果，同時欲探討性別刻板印象是否會影響道德判斷。 

本研究招募東華大學三十二位參與者，依前測將參與者分為兩組性別刻板印

象程度相似的組別，進行有無 TMS 兩階段的實驗，實驗透過性別操弄的情境讓參

與者對故事主角做道德判斷，並以六點量表來蒐集對故事主角的責備程度。 

研究預期 rTPJ 區對於性別議題會有影響研究結果顯示施打 TMS 與否未能

顯著地影響道德判斷分數，而故事主角性別會顯著地影響道德判斷分數。兩者之

間的交互作用未達顯著，不支持 rTPJ 對判斷性別議題有明顯影響。 

學習成效反思 

一、應用專業知能瞭解現象與問題解決的基本能力 

 1-1、能夠運用心理學知識瞭解現象 

我們在修習社會心理學時習得關於種族歧視的實驗，進而促發我們思考

普羅大眾是否存在著性別刻板印象；同一時間，看到了 Young、 Camprodon、 

Hauser、Pascual-Leone 與 Saxe (2009)使用穿顱磁刺激(TMS)施打在右顳葉頂

交界區 (rTPJ)的實驗結果，並且得知 rTPJ 為存在大腦內部負責進行解讀他

人心思的區域。在瞭解上述的概念後引發我們對於「性別刻板印象是否與解

讀他人心思有所關聯」一事產生濃厚興趣，並想透過系上已有之穿顱磁刺激

設備，釐清刺激 rTPJ 區域時是否真能影響個人內在價值觀。於是我們應用

生理心理學之大腦相關知識並將其延展至文獻搜尋上，找到 rTPJ 的確切位

置。 

 1-2、能夠運用心理學知識解決問題 

透過搜尋及閱讀相關文獻，我們試著學習Young等人(2009)的實驗方法，

操作類似的實驗做驗證：同樣是道德兩難增加性別因素作為操弄變項的原創

故事呈現刺激、TMS 的定時施打，進一步探討性別刻板印象與右顳葉頂交

界區之關聯性。而在實驗的過程中，我們將相關文獻及問卷修改成符合本研
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究之量表，藉以評估受試者原有的性別刻板印象，就量表結果進行分組。而

我們也透過心理學研究法中習得的知識確立整個實驗流程的合理性，採用受

試者內設計，並在實驗完畢後使用心理統計軟體─SPSS 進行統計與分析，

希望能藉由本研究協助大眾認識性別刻板印象的存在與否，以增進自我覺

察。 

二、公民關懷與倫理思考、適當接觸他者的能力 

 2-1、符合倫理守則做到公平、不傷害、及關注對象的最大利益 

2-5、對研究倫理的反思 

本研究雖然僅為大學部的研究計畫，並無遞送北區 IRB 審核，但在實

驗過程中亦拿出心理專業態度並嚴格遵守研究倫理。在實驗開始前，善盡告

知研究參與者之權利與實驗內容，雙方共同簽署一式兩份的知情同意書；實

驗過程中，擔心短時間內連續施打磁波易造成身體不適之情況發生，故不定

時積極詢問、關心參與者是否有不舒服的反應，並告知參與者有隨時終止實

驗的權利，且實驗完成後仍後續追蹤其不適反應；實驗資料收集完畢後，為

避免參與者的個資外洩，實驗數據皆經過編碼處理。 

 2-2、呈現對社會及人類福祉的關注 

2-3、對社群與公共事務的關注 

2-4、適當接觸他者（不同文化族群、不同社會階層、不同年齡層）的能力 

在當今社會，女性被定位於一個弱勢、亟需保護的地位，而女權意識的

高漲及提倡更是從不間斷。然而有趣的是，透過本研究的結果發現男性反而

在這個社會上承受、背負了莫大的壓力和期待，犯錯時相對所受到的責備程

度也較女性為大。而本研究旨要促發大眾獨立思考，當任何事件發生時，應

先意識性別刻板印象存在的可能，持一視同仁之態度面對相關事件，不應對

男性有較高道德標準與較嚴重程度之責備，並在他們犯錯時縝密思考、站在

同一出發點上理解與判斷。 

另外，由研究結果推測現今社會對於暴力、性侵等相關的議題上對於男

性的責備較高，而女性是柔弱、高關懷、常為受暴對象之刻板印象似乎也深

深烙印在你我的潛意識之中。男性在上述狀況中明顯受到較大的輿論壓力，

可能造成社會案件形成時，容易不自覺的將不理性的信念加諸在自我判斷上，

導致法官在審案時受到許多社會輿論的壓力，若是判決結果不如大眾期望，

便容易引起各界譁然。透過研究結果發現，即使是完全相同的故事，但以不

同性別的刺激呈現，可能會左右我們的意志而有不同的評斷；由此類推回現

實狀況上，當男性犯錯而被輕判時，民眾的反彈聲浪可能較大。故我們認為

本研究可以提升民眾覺察如此潛在歧視存有的事實，幫助民眾以更公平的角

度來看待相同的狀況。無論是男是女，不因性別差異而有所偏頗，造成判斷

失衡，且希冀能將其結果延伸至不同年齡層、文化族群、社會階層上。 
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三、計畫、反思與規劃未來生涯發展的能力 

 3-1、探索與瞭解自己專長 

透過本次研究分工，發現組員各自擅長的能力：有人擅於搜尋文獻、記

錄論點、製作圖表；有人擅長分析資料、歸納統整、解決問題；有人擅於領

導監督、時間掌控、邏輯推演；有人適合公關交涉、研究論寫、釐清問題。 

 3-2、反思實踐過程與未來職涯發展的關係 

在此次的專題研究經驗中，能發現自己是否真切地喜愛或適合做一份研

究計畫，由於做研究亟需有相當的熱忱且耗費心思與精力，因此若本身不擅

於研究方面的觀察分析或歸納整合，便可鼓勵自己嘗試更多不同的挑戰，為

自己找到更合適的方向與目標。 

 3-3、形成個人或心理相關科系的願景與規劃 

透過本次研究經驗，學習到全面思考、問題解決、統籌規劃的能力，且

在未來工作上也會遇到團隊合作、計畫執行或專案研究，因此時間的分配與

掌握更顯得重要。這些經驗的累積，對於日後有意往研究所進修奠下良好的

基礎，無論在未來計劃執行或思考創造上也能有更深入的體驗與成長。 

四、傾聽、統整與溝通合作的能力 

 4-1、能夠形成傾聽與尊重的人際關係能力 

傾聽、統整、溝通的過程在這一年來持續地發生。從研究最初選定題目、

建構整個實驗、分配時間、分析與歸納問題，一直到最後呈現的成果，我們

不斷的開會協調及互相幫忙，倘若遇到問題也能立即提出，直到每個問題能

夠成功解決為止。在互相激盪、協調的過程中，亦能彼此尊重成員的意見、

相互學習成長。 

 4-2、能夠清楚表達個人獨特理念與想法 

由於這份專題研究是以小組的模式進行，成員間的想法與溝通顯得更為

重要，在這般過程中，我們都十分信任彼此，也會適時說出自己的理念與需

求。雖偶有意見相抵之時，但可貴的是當自己有困難或疑惑時都能勇敢地表

達出來，讓每個人的想法都能被聽見，彼此就能相互瞭解與配合。 

 4-3、能夠統整各種多元意見 

在研究過程中難免遭遇到一些瓶頸，例如：實驗操作細節粗心出錯、

E-prime 或 TMS 設備上出紕漏，分析結果的明確性有待我們耐心釐清…等問

題，但我們能透過不停地溝通與討論，以及詢問師長和學長姐的建議，仔細

推敲出問題的癥結所在，最終能整合各方建議並解決問題，完成研究結果的

呈現。 

  



69 
 

 4-4、瞭解場域特性、並據以溝通協調而完成或改善工作的能力 

在這一段時間內，組內成員都遇到研究上的困境、工作分配的負荷量以

及時間壓力等問題，但我們能運用本身的所擅長的能力與優勢，作好時間規

劃及設置繳交期限，完成分配內容、盡力完成自己的工作項目，不至延誤工

作而影響到整個研究的進行。 

五、正向與創新的能力 

 5-1、對挫折情境的承擔堅持與不放棄 

5-4、能說明挫折與克服過程的能力 

  研究過程中，曾遇到各式各樣的挫折，最值得一提的是我們的實驗設計

中因有兩個變項，造成受試者間或者內設計兩難，最終與老師討論出突破

性的設計：在實驗材料─故事方面，皆由組內成員共同激盪出融合道德兩難

及性別因素之原創故事；而實驗使用儀器─穿顱磁刺激方面，因能符合施打

穿顱磁刺激的參與者為少數，且能接受施打的參與者也需先確認其閾值，

否則無法繼續實驗，然我們不輕易放棄任何一位參與者，秉持著積極認真

的態度進行招募，最終共招募到 32 位參與者。 

由於本研究旨欲探討性別刻板印象，這般的價值觀在每個人內心的權衡

程度不盡相同，故在分組上也遇到挫折，在幾經與組內成員討論商量後，使

用修改過後符合本研究之量表作為前測以解決這個問題。 

在定位部分，由於我們選擇為使用網帽定位， 網帽本身雖有彈性，仍

是相當脆弱的。為了使用網帽，特地去請教劉効樺老師，加上多次練習後，

我們能夠為受試者戴上網帽，並且定位出 rTPJ。 

而在修習認知專題課前，組內成員對於統計與 SPSS 處於一知半解的狀

態，但因研究需求，我們能尋找相關書籍、詢問老師及學長姊或對於這部分

較為熟悉之同儕解決疑惑，以利研究順利發展。 

 5-2、能容忍與接納困難與模糊現象 

  在實驗成型之初，對於性別刻板印象與 rTPJ 之間的關聯性，我們是模

糊且未知的。但我們仍努力尋找文獻以瞭解兩者之間的相關，並試著將多

項因素做連結；同時我們亦尋求方法能將心理學和生理儀器作連結，以求

能驗證我們希望探討之主題。 

 5-3、不受限於既有的結構形成改良或創新的解決策略 

由於本研究主要操弄的變項是性別因素而非道德議題，故較不著重主角

意圖與故事結果之間的連結，因此我們的實驗與 Young 等人(2010)之實驗設

計略有不同，其目的是希望能讓參與者在看到責備對象時，再開始進行思考，

便把閱讀故事題材的頁面與思考判斷該主角譴責程度的頁面做切割，呈現於

不同畫面中。 

而在定位部分，我們詢問學長姊及指導老師，共同討論了多種方式，包

括泳帽定位、網帽定位、10-20 計算定位，在多次協調及抉擇下，最終使用
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在可運用的資源下的最佳方案。 

學生自評能力指標圖 

 

 

評委老師回饋意見 

1. 海報的校徽未用新的 

2. 完整的實驗執行，good job ! 

3. 文獻探討過於簡化，不易看出本研究的問題意識著重在性別刻板印象的什麼

因素？以及為何要用 TMS 施打的方式。研究結果討論較簡化。 

4. 性別刻板印象究竟有無生理-基因基礎？本研究提了有趣的思考方向。建議

能就生理如何詮釋社會心理歷程再做探討。 
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海報 
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組別 11 

團隊名稱：Give me Five! 

計畫名稱：引發悲傷情緒的音樂對辨別情緒臉孔的影響 

成員：陳乙君、王忻怡、許嘉珊 

指導老師：劉志如、劉効樺 

 

計畫內容簡述 

由 Scherer 與 Zentner 於 2005 年提出音樂引發情緒的歷程，即音樂產出情緒

模式(引自黃靜芳，2012)，我們可以知道音樂對於情緒是會有所影響的。亦有研

究指出，人們在決策時常會依賴情緒所提供的訊息（邱文彬、萬金生與張明旭，

2005），而在情緒臉孔辨識、決策時，外在因素也總是影響辨識的效果 (Zhao, 

Chellappa, Phillips, & Rosenfeld, 2003)；例如，當我們聆聽自選的悲傷音樂過後，

便容易將模糊臉孔辨識成較負向情緒的臉孔(Vuoskoski & Eerola, 2012)；另外

Logeswaran 和 Bhattacharya 於 2009 年的研究確定了，一種感覺模式的情感信息

的確會影響另一種感覺模式的情緒價性(valence)的偏向。 

 因此本研究希望依前述研究的基礎下，探討在本土文化中，陌生的哀傷音樂

是否也會對臉孔，特別是中性臉孔，產生情感一致偏誤的現象。另外我們也加入

呈現圖片時間長短的變項，試圖探討該變項是否會對辨別情緒臉孔造成影響。在

正式實驗，將邀請 30 位國立東華大學大學生進行隨機分組，利用之前文獻所使

用的中性情緒音樂與哀傷情緒音樂，分別在執行情緒臉孔辨識任務前播放，討論

引發悲傷情緒的音樂，對情緒臉孔辨識的表現是否會有所差異。實驗結果發現，

引發悲傷的音樂，並不會使人在做情緒臉孔判斷作業的表現有顯著差異，但會有

將中性情緒臉孔辦別為相對哀傷的情緒趨勢。 
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學生自評能力指標圖 

 

評委老師回饋意見 

1. 難得能對研究發現逐一做簡要的討論。研究結果對心理系專業理論與實務的

可能啟發是什麼？較缺乏論述。 

2. 儘管交互作用的假設未獲支持，從研究問題的論術，研究計畫撰寫及實施等

歷程，均見到團隊合作的努力，亦達到學習成效的統整。 

3. 不知研究與實際生活應用之聯結 
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海報 
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組別 12 

團隊名稱：Number One 

計畫名稱：聽視覺提示對空間工作記憶之影響：以局部再認作業來探討 

成員：吳念穎、林鷹罐、呂志鵬、李采婷、葉宛青、陳奕竹 

指導老師：劉志如 

 

計畫內容簡述 

近年來隨著科技進步，越來越多訊息出現在我們生活中，使需要記憶的訊息

容易被忽略，於是本研究探討聽覺、視覺雙重提示對空間工作記憶的正確率是否

有提升或反應時間是否有縮短。實驗以無提示、聽覺提示、視覺提示、視覺加聽

覺雙重提示四部分作為自變項，抽取國立東華大學 28 位學生當作參與者，採用

實驗法方式進行，包含聲音提示的前測與正式實驗的四個分測驗。結果發現，不

同的提示對於正確率無顯著，但反應時間則有顯著，推論是因為本研究使用後提

示，因此縮短空間工作記憶的提取時間。 

 

學生自評能力指標圖 
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評委老師回饋意見 

1. 本報告是小型基礎研究，多位學生合作完成。本研究乃初探式發現，未來在

研究設計上可以以小而美的 studies 來呈現。 

2. 就本系現在設備、環境資源做出此項具生理-心理學研究，誠屬難得，並具

創新的條件。若能延續及改善此實馬來操作，應可提具啟發性的創作或研究

之參考。 
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海報 

  



78 
 

組別 13 

團隊名稱：哆啦欸夢 

計畫名稱：有影響力的夢與人格特質之關聯性探究 

成員：胡博媛、賴怡捷 

指導老師：李明霓 

 

計畫內容 

(若欲瞭解進一步資訊，歡迎聯絡指導教授) 

。 

 

學習成效反思 

從一開始的計畫撰寫，就是一個很大的挑戰。從零到有的過程很漫長，我們

改了很多次題目，找不到一個真正適合的研究主題，但所謂的「適合」到底是什

麼呢? 

   剛開始一頭熱，想要做一個特別的、有前景的研究，我們把藍圖規畫得很宏

偉，這也是我們繼續做下去的動力，但不得不說時間久了，過程中想放棄的念頭

總是若隱若現，因為我們碰到不少挫折，像是研究方向新穎，能參考的文獻不多、

翻譯國外問卷上，有文化差異的問題、因參與研究者的條件限制，使得在收受試

者上較困難等。另外，在 IRB 送審資料彙整上也下了點功夫，但最後卻碰壁，

種種的困境，也消磨了我們的熱情。所以我想，沒有所謂真正適合的研究，而是

要一顆對研究有熱誠的心，足矣! 

   一步一腳印，走過漫長的研究之路，到了實作現場時才發現，過去所學總算

有用武之地了，同時也發現自己諸多不足的地方，不僅僅是在研究方面的知識，

還有團隊合作、相互溝通的能力上都狠狠地上了一課。 

   雖然現階段我們才剛收完研究參與者，但這個計畫中第一次讓我感到滿意的

地方就是問卷做出來的那一刻。我們向國外學者授權完整問卷，再進行翻譯，突

然間覺得自己做了一件很了不起的事，也完全沒想到原來自己是真的可以做到。

我們的潛力真的是從做研究的過程中被發掘出來的，所有似懂非懂的知識全部都

派上用場了! 

   過程很累，但，值得! 
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組別 14 

團隊名稱：Selfie, press"like"! 

計畫名稱：臉書自拍行為、自我意識與身體意象之關聯性探究 

成員：羅捷、薛衣彣、吳嘉原 

指導老師：李明霓 

 

計畫內容 

(若欲瞭解進一步資訊，歡迎聯絡指導教授) 
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組別 15 

團隊名稱：Ｉ.Ａ.Ｄ 

計畫名稱：網路成癮人格量表發展與研究 

成員： 陳雋棋 

指導老師： 林繼偉 

 

計畫內容簡述 

本研究的目的在透過探討網路成癮的診斷標準、網路成癮與人格之關係，編製網

路成癮人格量表。本文以非隨機便利性抽樣方式抽取國立東華大學大學部及香港

科技大學部學生。同時，使用陳氏網路成癮量表作效標關聯效度。研究結果如下：

1.量表經因素分析後可分為內外控人格與神經質人格兩大因子；2.採用陳氏網路

成癮量表作效標下，有高關聯效度。 

 

評委老師回饋意見 

1. 研究主題雖具討論性，但對於網路成癮現象討論受美於一些過度使用的資料，

應就文化及生活需要層面多探討新近的研究文獻，再從人格議題討論。 
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組別 16 

團隊名稱：Why Procrastinate? 

計畫名稱：Analysis of Academic Procrastination, Purpose in Life and 

Problem-Solving Ability of Adolescents 

成員：陳盈帆、陳宥之、何欣錡 

指導老師：林繼偉 

 

計畫內容簡述 

From studies, nearly 70% of college students procrastinate while preparing for 

tests and writing reports. This study will use an ex post facto design, MANOVA, and 

a multiple regression analysis to examine whether life purpose, problem-solving 

strategies, and gender affect academic procrastination. A cluster and stratified 

sampling approach was used to invite college students from various departments to 

participate in the study and complete 3 questionnaires. This study should deepen 

understandings of academic procrastination and clarify its implications to help 

students avoid the negative consequences of procrastinating. 

 

評委老師回饋意見 

1. 假設的提出未見相關文獻討論推導 

2. 假設 2-1, 2-2 在 Sarma & Kaur (2011) 已推翻 

3. 能用英文寫研究論文，值得嘉獎。 

4. 以英文撰寫研究成果，值得肯定。研究發現之討論(discussion)較缺乏。 

5. 本研究是很有創造力的，從研究工具的使用，參與者的招募，資料分析等歷

程來看，已具研究的基礎能力，也現了良好的學習表現。 
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海報 
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附件 

與老師/TA 聯絡的小提醒 

1. 寄送 E-mail 詢問任何事宜時，請務必署名告知身分(EX：系級、姓名)，並

清楚告知目的，行文中注意錯別字，並適當表達感謝。 

XX 老師您好，我是 X 年級的 XXX 

想請問您…… 

……………… 

謝謝老師 

 

祝 平安 

諮臨 X XXX 

 

 

2. 與老師/TA 聯絡時，務必給對方留下適當的工作時間，老師/TA 並非 24HR

守在電腦前。 
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東華大學諮商與臨床心理系第三屆大學學習成效發表競賽

著作權使用同意書 

 

本團隊參加國立東華大學諮商與臨床心理系主辦之「第三屆大學學習成效發

表競賽」，同意並保證以下聲明屬實，若有違反情事，願負相關法律責任。 

一、 本團隊保證參選作品屬原創，未曾發表，且無抄襲仿冒情事。 

二、 本團隊保證所提供之各項資料正確無誤，並同意遵守本活動之各項規定，

及倫理規範。 

三、 本計畫內容相關作品如獲獎，圖片及文字視同授予東華大學臨床與諮商心

理系於著作財產權存續期間，享有在任何地點、任何時間以任何方式展示

該著作之權利，不需支付任何費用，並有權將其轉作推動相關業務之參考。 

 

 

簽署人： 

團隊名稱： 

指導老師（簽章）： 

團隊成員（簽章）：  

 

 

 

 

中    華   民    國        年         月         日 
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東華大學諮商與臨床心理系第三屆大學學習成效發表競賽

報名表 

報名組別:                

□學術研究發展潛能組  □社會關懷實作參與組  □多元應用創意發明組 

計劃名稱: 

                                                         

隊員 

姓名 系級 參賽資格檢附證明 

   

   

   

   

   

 

預計實施計劃場域                                (若為機構或個人請檢附同意書) 

□執行成果同意公開於本系網頁   

□執行成果同意部分公開於本系網頁，可公開部分為□研究標題 □成果簡述 □成果海報 

 

指導教授簽名                                       年     月     日 

備註： 

1.報名日期至 11 月 30 日止 逾時不侯 

2.全體隊員需符合參賽資格：大三以上 或  修習本系專業學分數達 48 學分以上, 請檢附證明文

件 

3.團隊所提供之報名資籵將不退還 (請自行備份留存)。 

4.各團隊規劃經主辦單位訪視，認為有違反專業倫理之情形者，主辦單位有終止該團隊參與本活

動之權利。 

5.團隊需配合出席 104 年 5 月成果發表週之成果發表，到場進行成果展現與解說，由主辦單位出

具出席證  明，以利各團隊學生辦理請假手續，敬請預留時間。 

6.學生應於計畫書完成後，方能請指導老師簽章。 

7.本計畫頒發之獎勵金，得依評審決議從缺或並列之。 

8.主辦單位對活動相關規定保有修改與最終解釋權。公布事項以公告內容為準，若有未盡事宜，

將由主辦單位修正後公布於本系公布欄，不另以書面通知，請參加團隊隨時上網查閱。 

9.活動洽詢電話：(03)8635632 或 3。 


